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ABREVIATURAS/SIGLAS
ACSS - Administracao Central do Sistema de Salde, |.P.

CA - Conselho de Administracao

CCP - Codigo dos Contratos Piblicos

CPC - Conselho de Prevencao da Corrupgao

DGTF - Direcao-Geral do Tesouro e Finangas

IGAS - Inspecac-Geral das Atividades em Salde

IGF - Inspecao-Geral de Financas

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgao

MCDT - Meios Complementares de Diagnostico e Terapéutica
MS - Ministério da Saide

PPRG - Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os riscos de corrupcao e
infractes conexas

RGPC - Regime Geral de Prevencao da Corrupcao

RHYV - Recursos Humanos e Yencimentos

RNU - Registo Nacional de Utentes

SAIl - Servico de Auditoria Interna

SCL - Servico de Compras e Logistica

SGD - Servico de Gestao de Doentes

SGF - Servico de Gestao Financeira

SGRH - Servico de Gestao de Recursos Humanos

SIADAP - Sistema integrado de gestao e avaliacao do desempenho na Administracao
Publica

SIC - Servico de Informatica e de Comunicacoes

SIE - Servico de Instalacoes e Equipamentos

SNS - Servico Nacional de Saude

ULSCB - Unidade Local de Salde de Castelo Branco, E.P.E.
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1. Enquadramento
O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, da Unidade Local
de Saude de Castelo Branco, E.P.E. {ULSCB), foi elaborado em cumprimento da
Recomendac¢ao n.° 1/2009, do Conselho de Prevencao da Corrup¢ao (CPC), com
Despacho de aprovacao do Conselho de Administracao (CA) da ULSCB em 31 de
Julho de 2012.

Em alinhamento com os objetivos gerais tracados para a ULSCB, elaborou-se, em
2021, uma nova versao do Plano, que acolheu as orientacoes emanadas na
Recomenda¢ao n.® 3/2020 do CPC, referente a "Gestao de Conflitos de Interesses
no Setor Publico”, na Recomendacadc n.° 4/2019, sobre "Prevencao de Riscos de
Corrupgao na Contratacdo Publica”, e também a Recomendacao n.® 3/2015, relativa

a "Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas"”.

O referide Plano, com base na Recomendacao n.° 3/2015, do CPC, passou a
designar-se de Plano de Prevencac de Riscos de Gestao, incluindo os riscos de
corrupcdo e infragbées conexas (PPRG), tendo sido aprovado pelo Conselho de
Administracao no dia 29 de Julho de 2021.

O presente relatorio de avaliagao intercalar surge na sequéncia da entrada em vigor
do Regime Geral de Prevencao da Corrupcac (RGPC), aprovado em anexo ao
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de Dezembro [diploma que também criou o
Mecanismo Nacional Anticorrupg¢do (MENAC)], que no seu artigo 6.°, n® 4, alinea a),
estatui que a execucao do Plano de Prevencao de Riscos esta sujeita a controlo,
nomeadamente, através da “elaboracdo, no més de outubro, de relatério de

avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou mdximo”.

Deste modo, tendo como objetivo avaliar a execucdo das medidas de melhoria
(preventivas/correctivas) referentes aos riscos de gestao, incluindo os de corrupc¢ao
e infragbes conexas das areas de atividade do PPRG da ULSCB, no caso, as situacbes
cujo risco inerente, em fun¢ado da probabilidade de ocorréncia e do impacto, foi
avaliado como “alto”, o Servico de Auditoria Interna (SAl) elaborou o presente
relatério de avaliacao intercalar, relativo ao ano de 2024, contando com a
participacao dos responsaveis de todas as areas envolvidas, em conformidade com o
disposto no artigo 86.°, Decreto-Lei n.°52/2022, de 4 de Agosto, diploma que
aprovou o Estatuto do Servico Nacional de Salde (SNS) e inclui os Estatutos das
Unidades Locais de Saude (ULS), e com o artigo 6.°, n.° 4, alinea a) do RGPC.
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2, Metodologia
Ao Conselho de Administracdo como drgdo maximo com responsabilidades no

sistema de controto interno e de gestao do risco, compete a implementacao,

execucac, manutencao e acompanhamento do PPRG.

Aos Responsaveis dos Servicos cabe a organizacao, aplicacao e acompanhamento do
PPRG na parte respetiva as suas areas de responsabilidade. ldentificam, recolhem e
comunicam qualquer ocorréncia de risco e respetiva avaliacaoc de gravidade e
medidas de controlo associadas. Responsabilizam-se pela eficacia das medidas de
controlo do risco na area de atuacéo respetiva.

O Servico de Auditoria Interna apoia o0s servicos na conce¢ao da gestao de riscos
como instrumento de apoio ao processo de gestdo, monitoriza o PPRG e elabora o
Relatério Anual de Execucdo e o Relatério de Avaliacdo Intercalar, com a
participacdo dos responsaveis dos servicos, em funcoes a data da sua producéao.

Servico de Auditoria Interna

¢ Elabora o PPRG, submetendo-o ao CA;

e Recebe e comunica ao CA as ocorréncias de risco verificadas;

e Remete ao CA propostas consolidadas de revisao e atualizagao do Plano,
quer de forma, quer de conteudo;

e No execucdo do Plano, elabora o relatério de avaliacdo intercalar e o
relatorio de avaliagcdo anual, que resulta da compilacdo dos diversos
relatorios e informacdes emitidos pelos responsaveis das diversas areas de

atuagao, submetendo-os a aprovacao do CA.

Assim, foram avaliadas medidas preventivas especificas, nas situagdes cujo risco
inerente foi avaliado como “alto”, nos dominios de gestdo de compras, recursos
humanos, gestdo financeira e sistemas de informac¢do, com a finalidade de
mitiga¢ao dos riscos de gestao, incluindo os de corrupgdo e infragcées conexas
identificados, ficando de fora, nesta avaliacdo, os riscos comuns a ULSCB, na
medida em que, neste dominio, nao foi feita a graduacao dos mesmos.

A metodologia adotada para a realizagdo do Relatdrio de Avaliacdo Intercalar de
2024 decorreu em trés fases:

1. Solicitar, a todos os responsaveis pelos servicos identificados no PPRG da
ULSCB, o ponto da situacao resultante da implementagdao das medidas
definidas, para os respetivos riscos identificados e graduados como “alto”,
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no referido plano, assim como identificar as necessidades da sua
atualizacao, correspondente ao periodo de 2024;

2. Compilagao e organizacao de toda a informacdo disponibilizada;

3. Elaboracao do relatorio de avaliacao intercalar.

Grau de colaboracao - Registou-se a colaboracao de todos os responsaveis

inquiridos.

O grau de execugcdo das acdes de intervencao previstas no plano
(procedimentos/medidas), encontra-se associado a trés niveis:
¢ Implementada: significa que a agado foi executada;
« Implementada parcialmente: significa que a acao ainda nao foi executada na
integra, mas que ja se encontra em desenvolvimento;

« Nao implementada: significa que a acao nao foi executada.

No cOmputo geral, o PPRG identificou 103 riscos, a que corresponderam 286
medidas preventivas e mitigadoras dos mesmos, distribuindo-se pelas areas/

dominios identificados, conforme o grafico seguinte.

Grafico | - Riscos e medidas preventivas do Plano, por area

B Riscos B Medidas

40 41
EL] 14
17 16 4 5
Riscos comuns Gestdode Recursos Gestdo Sistemas de
auLsce Compras Humanos Financeira Informagdo

Em termos dos riscos graduados como “alto”, o PPRG apresenta 44 riscos, a que
correspondem 127 medidas preventivas/ corretivas, distribuidos pelas areas de
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Gestdao de Compras, Recursos Humanos, Gestao Financeira e Sistemas de
Informacao.

Grafico Il - Riscos “altos” e medidas preventivas do Plano, por area

B Riscos "alts” B Medklas preventivas

Gestdode Recursos Gestde Financeira Sistemas de
Compras Humanas Infrrmagio

3. Monitorizacdo e avaliagdo intercalar do grau de implementacao/
execucdo das medidas propostas

No presente capitulo procede-se a avaliacdo e identificacdo, por areas, dos riscos
identificados como risco inerente “alto” no Plano de Prevencao de Riscos de
Gestao, incluindo os riscos de corrupcao e infragcdes conexas, bem como do estado
de concretizacao das medidas de prevencao ou mitigacao dos riscos propostas no
mesmo documento, cuja implementacao é da responsabilidade dos oOrgaos de

gestao e dos responsaveis dos varios servicos, de forma isolada ou partilhada.

Esta avaliagcao € intercalar e é feita em relacao ao periodo temporal de 2024, tendo
como base possiveis alteracoes ao que foi apresentado no Relatorio de Execucao do

Plano relativo ao ano de 2023.

A informacao sera apresentada em tabelas, por areas, com a identificacdo dos
riscos, das medidas preventivas, do grau de execucdo das mesmas e com as
observagdes feitas petos responsaveis dos servicos. Cada tabela é precedida de um
quadro com a indicacdo do numero de riscos “altos”, do nimero de medidas por
grau de execucao e dos responsaveis pela aplicacao das medidas em cada area.

Da avaliacdo excluem-se os riscos elencados na area de “Riscos comuns a ULSCB”,
uma vez que 0s mesmos nao se encontram graduados como os das restantes quatro
areas a apresentar.
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3.5. Grau de execucao das medidas preventivas do Plano, por area, no ano de
2023

Com base Relatorio de Execucao do Plano relativo ao ano de 2023, as medidas
implementadas ou implementadas parcialmente constituiam 97,6% do total de medidas
previstas, demonstrando um nivel adequado de controlo interno na USLCB.

Quadro V - Grau de execucdo das medidas preventivas, por area, no ano de 2023

Medidas preventivas

Grau de execugao

Imptementadas ‘ Nao

. Y
parcialmente

i implementadas |

87,5%

Riscos comuns a ULSCB 40 35 S 12,5% 0 0,0%
Gestdo de Compras 109 86 88,1% 12 11,0% 1 0,9%
Recursos Humanos 38 37 97,4% 1 2,6% 0 0,0%
Gestdo Financeira (1 65 100,0% 0 0,0% 0 0,0%
Sistemas de Informagdo 34 6 17,6% 22 64,7% 6 17,6%
Total | 286 | 239 | 83,6% | a0

3.6. Grau de execucdo das medidas preventivas relativas a situagdes

identificadas de risco “alto”
Em relagdo as medidas preventivas especificas dos riscos graduados como “alto”, que
totalizam 127 medidas correspondentes a 44 riscos “altos”, nas quatro areas de riscos

identificadas (sem contabilizar os riscos comuns a ULSCB).

Quadro VI - Riscos inerentes graduados como “alto”

Total com risco inerente

Tetal no Plano " »
alto

Medidas
preventivas

Medidas

. Riscos
preventivas

Riscos

Gestdo de Compras 41 109 19 51
Recursos Humanos 16 38 3 7
Gestdo Financeira 14 65 10 43
Sistemas de Informacio 15 34 12 26

I T T N T

Como se pode verificar no quadro acima, as areas de Sistemas de Informacao e Gestao
Financeira foram as que apresentaram a maior percentagem de riscos graduados como “alto”
em relacao ao total de riscos identificados, com 80,0% (12 de um total de 15) e 71,4% (10 de

um total de 14), respetivamente.
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Com percentagens inferiores, na area de Gestao de Compras, verificou-se que cerca de
metade dos riscos identificados sdao graduados como “alto” (46,3%/ 19 riscos), e na de
Recursos Humanos, os riscos graduados como “alto” configuraram 18,8% do total de riscos

identificados (trés de um total de 16 riscos).

A data da elaboracao do presente Relatério de Avaliacdo Intercalar, verificou-se uma
evolucao positiva no grau de execucao das medidas preventivas relativas aos riscos em
analise, tendo-se verificado uma ligeira alteracao ao nivel da Gestao de Compras, mantendo-

se a demais informacac relativa as restantes areas de risco inalterada.

Quadro VIl - Grau de execugdo das medidas relativas aos riscos inerentes graduados como

“alto”, no ano de 2024 (intercalar)

Medidas preventivas

; RISCED [ Grau de execu é.c;.
Area de risco inerente o Ii" atlit ; y A i
" " otal | | 3
21t | Implementadas | % Impiefnentadas % " =D Y
[ parcialmente implementadas
Gestdo de Compras 19 51 49 96,1% 2 3,9% 0 0,0%
Recursos Humanos 3 7 7 100,0% 0 0,0% 0 0,0%
Gestdo Financeira 10 43 43 100,0% 0 0,0% 0 0,0%
Sistemas de Informagio 12 26 6 23,1% 19 73,1% 1 3,8%

Neste sentido, de acordo com o quadro acima, verificou-se que, no ambito das medidas

Total |

relativas aos riscos inerentes graduados como “alto”, nas areas de Recursos Humanos e de

Gestao Financeira, as mesmas se encontravam todas implementadas.

Ainda com um elevado grau de execucao identificou-se a area de Gestdo de Compras, com 49
das 51 medidas implementadas (96,1%), sendo que, as restantes duas medidas estavam
implementadas parcialmente. Nesta area, face ao Relatorio Intercalar de Avaliagcao de 2023,
passou-se de 48 para 49 medidas implementadas, e, logo, de trés para duas medidas

implementadas parcialmente.

Ja no que se refere a area de Sistemas de Informagdo, menciona-se o inicio de alguns
procedimentos, ja mencionados atras nas observacdes na tabela do ponto 3.4. deste
Relatdrio, mantendo-se o grau de execucdo das medidas preventivas inalterado face a

avaliacao anterior.

Em termos gerais, verificou-se que 99,2% das medidas relativas aos riscos “altos” se
encontram implementadas ou parcialmente implementadas, salientando que estas dltimas
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significam 16,5% do total. Ainda assim, verificou-se que o grau de execucao evoluiu
positivamente, demonstrando-se um nivel adequado de controlo interno neste ambito.

4. Mecanismos de comunica¢do de irregularidades

A ULSCB dispoe de um meio de comunicagao de irregularidades: irregularidade@ulscb.min-

saude.pt, conforme o seu Regulamento de comunicacao interna de irregularidades, aprovado
pelo Conselho de Administracao, na sua nova versao, em 25 de Novembro de 2022, nos termos
do artigo 87.°, n° 4, do Estatutos das ULS, que constam do Decreto-Lei n.® 52/2022, de 4 de
Agosto.

Dispde ainda, nos termos do artigo 8.° do RGPC e da Lei n.° 93/2021, de 20 de Dezembro, que
estabelece o regime geral de protecao de denunciantes de infraccoes, de um canal de
denlncias, acedivel  através do sitio de Internet da ULSCB, em
https: //ulscb.denuncias.info/#/.

5. Conclusées

Da monitorizacdo efetuada ao PPRG, nomeadamente as medidas preventivas e de controlo
relativas a riscos graduados como “alto”, é possivel concluir que uma grande parte das
mesmas se encontram implementadas, contribuindo para minorar ou evitar riscos
identificados de forma relativamente eficaz.

Conclui-se ainda que, na sua maioria, para as medidas nao implementadas ou em
implementacao, contribuiram as alteracbes dos sistemas informaticos e a falta de recursos
humanos, nomeadamente no que respeita a atualizacao de manuais de procedimentos, nas
diversas areas.

O grau de implementacdo das medidas de controlo interno € satisfatério e, para tal,
contribuiu, em larga medida, o facto de os responsaveis pelas respetivas areas reconhecerem
0 PPRG como um elemento importante para identificarem e mitigarem riscos inerentes as
suas atividades.

6. Recomendacoes

E importante continuar a divulgacao do PPRG, de forma a sensibilizar e promover a
participagdo de todos os funcionarios da ULSCB, para a importancia das
medidas/procedimentos previstos, de modo a evitar eventuais situagoes desfavoraveis no seio

da organizacac, bem como de proceder a melhoria ou correcao das mesmas sempre que se
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verifique que os controlos nao sao eficientes, suficientes ou atuais (atendendo a dinamica da

instituicao e a producgao legislativa) para mitigar os riscos identificados.

Incidir especial atencao a area de inventariacao e gestao dos bens fisicos da ULSCB, de forma
a concluir-se o processo de inventariacao e implementar totalmente as medidas de controlo

interno relacionado com o controlo fisico, a responsabilizacao e a verificagao fisica.

No ambito do ponto anterior, assegurar: o funcionamento da Comissao de Patrimonio e Abate,
ou, em alternativa, equacionar a criagdo de um Servico ou Unidade de Patriménio com
recursos humanos proprios, que manteria uma ligacdo, para efeitos de consulta, com o SGF, o

SCL e o SIE; o funcionamento da aplicacao de gestao de patrimoénio.

Apostar no desenvolvimento e protecdo dos Sistemas de Informacdo e continuar a
implementar as medidas e orientagdes no ambito da Ciberseguranca ou Seguranca do
Ciberespa¢o, conforme a Lei n.® 46/2018, de 13 de Agosto, o Decreto-Lei n.° 65/2021, de 30
de Julho, o Regulamento n.° 183/2022 e a Recomendacao do CPC sobre “Boas Praticas de

Ciberseguranca”.

Elaborar um procedimento interno relativo a partilha de senhas de acesso a plataformas

externas que atribuem apenas um acesso por instituicao.

Mantém-se a recomendac¢ao para a atualizacao dos manuais de procedimentos dos Servicos
envolvidos, visto ser um dos instrumentos de trabalho com as linhas orientadoras necessarias

para a prevenc¢ac da ocorréncia de riscos.

Propde-se que seja criado um link, na pagina web da ULSCB, destinado a receber sugestoes

sobre a tematica da prevencao da corrupcao.

7. Consideragdes finais

A gestdo de risco da instituicdo deve ser um processo com a participacao de todas, continuo e
em constante evolucao, em linha com a estratégia da ULSCB. O Servico de Auditoria Interna
agradece a participacao de todos os intervenientes neste processo de menitorizacao do PPRG.

O PPRG & um instrumento fulcral para a gestao de risco, sendo um utensilio de qualidade e
integridade do sistema de controlo interno da ULSCB. Como tal, deve ser entendido como um
instrumento de gestao dinamico permanente gue se encontra sujeito a um aperfeicoamento

continuo.

Relatorio de Avaliag¢do intercalar do Plano de Prevengao dos Riscos de Gestao 2024 Pagina 29



SNS X Unidade Local de Saude
SERVICO NACIQNAL
OE SAUDE

PORTUGUESA

SAUDE

g REPUBLICA
i |

A recente legislacdo deu grande importancia ao controlo da execucaoc do Plano,
acrescentando ao ja obrigatorio relatorio de execugao/avaliacao anual, a elaboracao de um

relatério de avaliagao intercalar, que aqui se apresenta.

8. Reporte

Nos termos do n.° 14 do artigo 86°, do Decreto-Lei n.° 52/2022, de 4 de Agosto, e do n.° 7 do
artigo 6.°, do Regime Geral de Prevencao da Corrupg¢ao, aprovado em anexo pelo Decreto-Lei
109-E/2021, de 9 de Dezembro, o presente relatorio de avaliagdo intercalar, depois de
aprovado, deve ser enviado e divulgado para:

¢ Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC);

® Orgéos de superintendéncia, tutela e controlo (MS, ACSS, IGAS, DGTF e IGF);

« Divulgacao na Internet e Intranet da ULSCB.

A publicitacao através da Internet e Intranet da ULSCB e a comunicacgao as entidades/ érgaos
referidos, devem ser feitos no prazo de 10 dias contados desde a elaboracdo do presente
relatério, nos termos n.” 6 e 7 do artigo 6.° do RGPC.

Castelo Branco, 14 de Qutubro de 2024

?,;Q ‘o Servigo de Auditoria Interna
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