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Para: Exmo. Presidente do Conselho de Administragéo
da ULSCB

Assunto: Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os riscos
de corrupgao e infracdes conexas de 2024

No seguimento do estipulado do artigo 86° n.° 14, do Decreto-Lei n.° 52/2022, de 4 de
agosto, e do artigo 6.°, n.° 4, alinea b), do Regime Geral da Prevengcao da Corrupgéo,
aprovado em anexo pelo Decreto-Lei 109-E/2021, de 9 de dezembro, envia-se a V. Ex.* ¢

Relatério de Execucado do Plano de Prevengao de Riscos de Gestéo, incluindo os riscos de
‘—o-_..".__,'__._-_ cr—
corrupgao e infragoes conexas, referente ao ano de 2024,

Queremos manifestar a nossa inteira disponibilidade para esclarecer quaisquer aspetos que
se entendam necessarios relacionados com o conteudo do presente relatério e apresentamos
0s nossos melhores cumprimentos.

A Superior Consideragao de V. Exa.,

@,0\ O Servigo de Auditoria Interna ULSCB, Ei ﬂ T

Rmr-lﬁodeCAam

Ziceuch meJ 9'{\!0\ @uag

Anexo: Relatério de Execugdo do PPRG do exercicio de 2024

1 I Informagéo - Servigo de Auditoria Interna
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ABREVIATURAS/ SIGLAS

ACSS - Administracdo Central do Sistema de Salde, |.P.

CA - Conselho de Administracao

CCP - Cadigo dos Contratos Piblicos

CPC - Conselho de Prevencao da Corrupcac

DGTF - Direcao-Geral do Tesouro e Finangas

IGAS - Inspecdo-Geral das Atividades em Satde

IGF - Inspecao-Geral de Financas

LTFP - Lei Geral do Trabalho em Fungoes Publicas

MCDT - Meios Complementares de Diagnostico e Terapéutica

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupg¢ao

MS - Ministério da Salude

PPRG - Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os riscos de corrupcao e
infracoes conexas

RGPC - Regime Geral de Prevencdo da Corrupcao, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro

RHYV - Recursos Humanos e Vencimentos

RNU - Registo Nacional de Utentes

SAl - Servico de Auditoria Interna

SCL - Servico de Compras e Logistica

SF - Servico Farmacéutico

SGD - Servigo de Gestao de Doentes

SGF - Servi¢o de Gestao Financeira

SGRH - Servico de Gestao de Recursos Humanos

SIADAP - Sistema integrado de gestao e avaliacao do desempenho na Administragao
Piblica

SIE - Servico de Instalagoes e Equipamentos

SNS - Servigo Nacional de Salde

ULS - Unidades Locais de Salde

ULSCB - Unidade Local de Satde de Castelo Branco, E.P.E.
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1. Enquadramento

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infra¢cdes Conexas, da Unidade Local
de Saude de Castelo Branco, E.P.E. (ULSCB), foi elaborado em cumprimento da
Recomendacao n.® 1/2009, do Conselho de Prevencao da Corrupgao (CPC), com
Despacho de aprovacao do Conselho de Administracao (CA) da ULSCB em 31 de
julho de 2012. A mesma Recomendacgdo previa também a elaboragdo anual de um

relatorio sobre a execucdo do Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infragdes
Conexas.

Em alinhamento com os objetivos gerais tracados para a ULSCB, elaborou-se, em
2021, uma nova versao do Plano, que acolheu as orientagdes emanadas na
Recomendacao n.® 3/2020 do CPC, referente a "Gestdo de Conflitos de Interesses
no Setor Publico”, na Recomendagdo n.° 4/2019, sobre "Prevencdo de Riscos de
Corrupgao na Contratacao Publica”, e também a Recomendagao n.® 3/2015, relativa

a "Planos de Prevencao de Riscos de Corrupc¢ao e Infragoes Conexas”.

O referido Plano, com base na Recomendacac n.° 3/2015, do CPC, passou a
designar-se de Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo, incluindo os riscos de
corrupcao e infragoes conexas (PPRG), tendo sido aprovado pelo Conselho de
Administracao em 29 de julho de 2021.

Tendo como objetivo avaliar a execucao das medidas de melhoria
(preventivas/corretivas) referentes aos riscos de gestao, incluindo os corrupcao e
infragcoes conexas das areas de atividade do PPRG da ULSCB, o Servico de Auditoria
Interna (SAl) elaborou o presente relatorio anual de acompanhamento, relativo ao
ano de 2024, contando com a participacao dos responsaveis de todas as areas
envolvidas, em conformidade com o disposto no artigo 86.°, n.° 2, alinea e), dos
Estatutos das Unidades Locais de Saude (ULS), que constam do Decreto-Lei n.°
52/2022, de 4 de agosto, que aprovou o Estatuto do Servigo Nacional de Saude
(SNS), e do artigo 6.°, n.° 4, alinea b), do Regime Geral de Prevencao da Corrupcao
(RGPC), aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Relatdrio de Execugao do Plano de Prevencao de Riscos de Gestao 2024 Pagina 4
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2. Metodologia

Ao Conselho de Administracdo como drgdo maximo com responsabilidades no
sistema de controlo interno e de gestao do risco, compete a implementacao,

execucao, manutencac e acompanhamento do PPRG.

Aos Responsaveis dos Servicos cabe a organizagao, aplicagao e acompanhamento do
PPRG na parte respetiva as suas areas de responsabilidade. Identificam, recolhem e
comunicam qualquer ocorréncia de risco e respetiva avaliacao de gravidade e
medidas de controlo associadas. Responsabilizam-se pela eficacia das medidas de

controlo do risco na area de atuacao respetiva.

O Servico de Auditoria Interna apoia os servicos na concecao da gestdo de riscos
como instrumento de apoio ao processo de gestdo, monitoriza o PPRG e elabora o
Relatorio Anual de Execugdo, com a participagdo dos responsaveis dos servigos, em
funcdes a data da sua produgéao.

Servico de Auditoria Interna

e Elabora o PPRG, submetendo-o ao CA;

e Recebe e comunica ao CA as ocorréncias de risco verificadas;

e Remete ao CA propostas consolidadas de revisao e atualizacao do Plano,
quer de forma, quer de contetdo;

e Na execucao do Plano, elabora o relatdrio de avaliacao intercalar e o
relatério de avaliagao anual, que resulta da compilacaoc dos diversos
Relatorios e informacoes emitidos pelos responsaveis das diversas areas de

atuacéo, submetendo-os a aprovagao do CA.

Assim, foram avaliadas medidas preventivas especificas, nos dominios dos riscos
comuns a ULSCB, gestdo de compras, recursos humanos, gestao financeira e
sistemas de informacao, com a finalidade de mitigacao dos riscos de gestao,
incluindo os de corrupcao e infracdes conexas identificados.

A metodologia adotada para a realizacdo do Relatorio de Execucdo de 2023

decorreu em trés fases:

1. Solicitar, a todos os responsaveis pelos servicos identificados no PPRG da
ULSCB, o ponto da situacdo resultante da implementacao das medidas
definidas, para os respetivos riscos identificados, no referido plano, assim
como identificar as necessidades da sua atualizacao, correspondente ac

Relatorio de Execucao do Plano de Prevengao de Riscos de Gestdo 2024 Pagina 5
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periodo de 2024;
2. Compilagdo e organizacao de toda a informacgao disponibilizada;

Elaboracao do relatorio de execucao.

Grau de colaboracao - Registou-se a colaboracdo de todos os responsaveis

inquiridos.

O grau de execucdo das acoes de intervencao previstas no plano
{procedimentos/medidas), encontra-se associado a trés niveis:
+ |Implementada: significa que a acao foi executada;
¢ Implementada parcialmente: significa que a a¢ao ainda nao foi executada na
integra, mas que ja se encontra em desenvolvimento;

+ Nao implementada: significa que a a¢ao nao foi executada.

No computo geral, o PPRG identificou 103 riscos, a que corresponderam 286
medidas preventivas e mitigadoras dos mesmos, distribuindo-se pelas areas/

dominios identificados, conforme o grafico seguinte.

Grafico | - Riscos e medidas preventivas do Plano, por area

H Riscos ®BMedidas

Riscos comuns Gestdo de Recursos Gestdo Sistemas de
a uLscs Compras Humanos Financeira Informagdo
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3. Monitorizacao e avaliacdo do grau de implementa¢ao/ execugao das
medidas propostas

No presente capitulo procede-se a avaliacdo e identificacao, por areas, dos riscos

identificados no Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os riscos de

corrupcdo e infragées conexas, bem como do estado de concretizagao das medidas

de prevencao ou mitigacao dos riscos propostas no mesmo documento, cuja

implementacao € da responsabilidade dos 6rgaos de gestao e dos responsaveis dos

varios servicos, de forma isolada ou partilhada.

3.1. Riscos Comuns a ULSCB
No ambito dos riscos comuns a ULSCB foram identificados 17 riscos, sendo-lhes
conferidas 40 medidas preventivas, de acordo com oito tipos de risco comum, cuja

distribuicao foi a seguinte:

Grafico Il - Riscos e medidas previstas no ambito dos Riscos Comuns a ULSCB

® Riscos ® Medidas
8

Quadro | - Grau de execugdo das medidas referentes aos Riscos Comuns a ULSCB

Medidas preventivas

Responsabilidade da aplicagao Grau de execucao

das medidas {isolada ou —
partilhada} Implementadas Nao
Implementadas . :
parcialmente implementadas

35 5
Conselho de Administracao 14 36 31 5 0
Responsaveis dos Servigos 11 29 25 4 0
S. Auditoria Interna 1 3 1 0
0 0
0 0

S. G. Recursos Humanos
Todas as areas 3 4

Retatério de Execuco do Plano de Prevencio de Riscos de Gestao 2024 Pagina 7
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3.6. Grau de execucao das medidas preventivas do Plano
As medidas implementadas ou implementadas parcialmente constituem 97,6% do total de

medidas previstas, demonstrando um nivel adequado de controlo interno na USLCB.

Quadro VI - Grau de execugdo das medidas preventivas, por area

Medidas preventivas

Grau de execucgao

Implementadas o NETs)
parcialmente ° implementadas
Riscos comuns 3 ULSCB 40 35 87.5% 5 12,5% 0 0,0%
Gestdo de Compras 109 97 89,0% 11 10,1% 1 0,9%
Recursos Humanos 38 37 97,4% 1 2,6% 1] 0,0%
Gestdo Financeira 65 65 100,0% 0 0,0% 0 0,0%
Sistemas de Informagdo 17,6% 64,7% 6 17,6%

Face a execugao do plano relatwa ao ano de 2023, verificou-se que, em 2024, a percentagem
de medidas implementadas ou implementadas parcialmente se manteve nos ja referidos
97,6%. No entanto, passou-se de 239 medidas implementadas (83,6%) para 240 (83,9%), e de
40 implementadas parcialmente (14%) para 39 (13,6%), mantendo-se as mesmas medidas nao

implementadas, com sete (2,5%).

Esta ligeira evolugao resultou da alteracdo no grau de execucdo de uma medida na area de
Gestdao de Compras, onde se passou de 96 medidas implementadas, 12 implementadas
parcialmente e uma nao implementada, em 2023, para 97, 11 e uma, respetivamente, em
2024. A passagem da medida implementada parcialmente para implementada ja havia ficado
refletida no Relatorio de Avaliagao Intercalar do Plano de 2024.

Conforme consta do PPGR da ULSCB, “a classificacao do risco foi estabelecida segundo uma
escala de risco (alto, médio e baixo) em fungcdo de duas varidveis: a probabilidade de
ocorréncia e 0 impacto previsto”, pelo que, o quadro seguinte demonstra o grau de execugao
das medidas preventivas por nivel de risco/ classificacao do risco. De referir que, neste
ambito, nao estao contabilizados os riscos e medidas referentes aos “Riscos comuns a ULSCB”

porquanto os mesmos naoe se encontram graduados nos termos mencionados.
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Quadro VII - Grau de execug¢do das medidas preventivas, por nivel de risco

Medidas preventivas

hivelde Impl tad Na Graud
risco Implementadas | , mpementacas a0 o | rau de
Total (1) Yo parcialmente Implementadas % | implementagao

(2) (3) | (1+2)
Alto 127 105 82,7% 21 16,5% 1 0,8% 99,2%
Médio 103 85 82,5% 12 11,7% 6 5,8% 94,2%

Baixo 16 15 93,8% 1 6,3% 0 0,0% 100,0%
205 83,3% | 34 | 13,8% 7 2,8%  97,2%
No computo geral, verificou-se que as medidas implementadas e implementadas parcialmente
representam a totalidade das medidas relativas a riscos graduados como “baixe”, a quase
totalidade dos riscos “alto” (99,2%) e uma percentagem muito elevada dos riscos de nivel

“meédio” (94,2%), o que correspondeu a 97,2% em termos totais.

Face ao grau de execucao do ano anterior, registou-se uma ligeira alteracao, passando as
medidas implementadas relativas a riscos graduados como “alto” de 104, em 2023, para 105,
em 2024, o que, em contraponto, fez com que as medidas implementadas parcialmente
passassem de 22, em 2023, para 21, em 2024.

4. Conflito de interesses e acumulacao de fung¢oes

No ambito do conflito de interesses, o SGRH tem um importante contributo no combate a
acumulacéo indevida de funcdes e no controlo da aplicacao do regime juridico aplicavel as
incompatibilidades e impedimentos. Os procedimentos a adotar nesta matéria foram previstos
e divulgados na Intranet no Manual de Procedimentos Administrativos e Remuneracées da
ULSCB, tendo, igualmente, sido publicadas varias circulares internas quanto a matéria. De um
modo geral, os trabalhadores deram cumprimento quer as normas internamente instituidas,
quer as normas legais em vigor quanto a matéria. Face ao exposto, é possivel concluir que os
riscos neste ambito estao devidamente controlados.

Nestas matérias salienta-se, igualmente, a necessidade de observancia do Cédigo de Conduta
Etica da ULSCB, que contém disposicoes sobre imparcialidade, isencao, incompatibilidades,
acumulacdo de funcgdes, conflito de interesses e impedimentos, bem como um capitulo
dedicado a “Agao Disciplinar”, sendo a sua ultima revisao de 22 de margo de 2024.

5. Mecanismos de comunicacgdo de irregularidades

A ULSCB dispoe de um meio de comunicacao de irregularidades: irregularidade@ulscb.min-

saude.pt, conforme ¢ seu Regulamento de comunicagao interna de irregularidades, aprovado

Relatorio de Execugao do Plano de Prevencao de Riscos de Gestao 2024 Pagina 44



REPUBLICA SERVICO NACIONAL UNIDADE LOCAL DE SAUDE
PORTUGUESA O ‘ SN DE SAUDE CASTELO BRANCO

SAUDE

pelo Conselho de Administragao, na sua nova versao, em 25 de novembro de 2022, nos termos
do artigo 87.°, n° 4, do Estatutos das ULS, que constam do Decreto-Lei n.® 52/2022, de 4 de
agosto.

Dispoe ainda, nos termos do artigo 8.° do RGPC e da Lei n.” 93/2021, de 20 de dezembro, que
estabelece o regime geral de protecao de denunciantes de infragées, de um canal de
deniincias,  acedivel através do sitio de Internet da  ULSCB, em
https://ulscb.denuncias.info/#/.

6. Conclusdes

Da monitorizacao efetuada ao PPRG é possivel concluir que uma grande parte das medidas
preventivas e de controlo elencadas se encontram implementadas, contribuindo para minorar

ou evitar riscos identificados de forma relativamente eficaz.

Conclui-se ainda que, na sua maioria, para as medidas nao implementadas ou em
implementagao, contribuiram as alteragdes dos sistemas informaticos e a falta de recursos
humanos, nomeadamente no que respeita a atualizacao de manuais de procedimentos, nas

diversas areas.

O grau de implementacao das medidas de controlo interno é satisfatorio e, para tal,
contribuiu, em larga medida, o facto de os responsaveis pelas respetivas areas reconhecerem
o PPRG como um elemento importante para identificaremm e mitigarem riscos inerentes as

suas atividades.

7. Recomendacgoes

E importante continuar a divulgacio do PPRG, de forma a sensibilizar e promover a
participacado de todos os funcionarios da ULSCB, para a importancia das
medidas/procedimentos previstos, de modo a evitar eventuais situacoes desfavoraveis no seio
da organizacao, bem como de proceder a melhoria ou correcdo das mesmas sempre que se
verifique que os controlos nao sdo eficientes, suficientes ou atuais (atendendo a dinamica da
instituicao e a producao legislativa) para mitigar os riscos identificados.

Incidir especial aten¢do a area de inventariacao e gestao dos bens fisicos da ULSCB, de forma
a concluir-se o processo de inventariacao e implementar totalmente as medidas de controlo
interno relacionado com o controlo fisico, a responsabilizacao e a verificacio fisica.
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No ambito do ponto anterior, assegurar: o funcionamento da Comissao de Patrimonio e Abate,
ou, em alternativa, equacionar a criacdo de um Servico ou Unidade de Patriménio com
recursos humanos proprios, que manteria uma ligacao, para efeitos de consulta, com o SGF, o

SCL e o SIE; o funcionamento da aplicacao de gestao de patrimoénio.

Apostar no desenvolvimento e protecao dos Sistemas de Informacao e implementar as
medidas e orientacdes no ambito da Ciberseguranca ou seguranca do Ciberespaco, conforme a
Lei n.° 46/2018, de 13 de agosto, Decreto-Lei n.® 65/2021, de 30 de julho, Regulamento n.°

183/2022 e Recomendacao do CPC sobre “Boas Praticas de Ciberseguranca”.

Elaborar um procedimento interno relativo a partilha de senhas de acesso a plataformas

externas que atribuem apenas um acesso por instituicao.

Mantem-se a recomendacao para a atualizacao dos manuais de procedimentos dos Servicos
envolvidos, visto ser um dos instrumentos de trabalho com as linhas orientadoras necessarias
para a prevencao da ocorréncia de riscos.

Propde-se que seja criado um link, na pagina web da ULSCB, destinado a receber sugestdes
sobre a tematica da prevencao da corrupgao.

8. Consideracodes finais

A gestao de risco da instituicao deve ser um processo com a participacao de todas, continuo e
em constante evolugcao, em linha com a estratégia da ULSCB. O Servico de Auditoria Interna

agradece a participacao de todos os intervenientes neste processo de monitorizacao do PPRG.

O PPRG € um instrumento fulcral para a gestdo de risco, sendo um utensilio de qualidade e
integridade do sistema de controlo interno da ULSCB. Como tal, deve ser entendido como um
instrumento de gestao dinamico permanente que se encontra sujeito a um aperfei¢oamento
continuo.

Acresce que o plano deve ser “revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteracdo
nas atribuigbes ou na estrutura orgdnica ou societdria da entidade que justifique a revisdo”
(artigo 6.°, n.° 5, do RGPC), mormente sempre que se verifique que os riscos/controlos nao
estao devidamente avaliados e sempre que sejam identificadas oportunidades de melhoria.

Assim, com a aprovagao do Decreto-Lei n® 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o
Mecanismo Nacional Anticorrupcao e estabelece o regime geral de prevencao da corrupgio
(RGPC), e, também, do novo diploma que contém os Estatutos das ULS, ou seja, o Decreto-Lei
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n.® 52/2022, de 4 de agosto (Estatuto do SNS), sera necessario promover a atualizacao do
plano de prevencao de riscos de gestao, incluindo os riscos de corrupgac e infragdes conexas.

9. Reporte

Nos termos do n.° 14 do artigo 86°, do Decreto-Lei n.° 52/2022, de 4 de agosto, e do n.®° 7 do
artigo 6.°, do RGPC, aprovado em anexo ac Decreto-Lei 109-E/2021, de 9 de dezembro, o
presente relatdrio anual depois de aprovado deve ser enviado e divulgado para:

e Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC);

o Orgaos de superintendéncia, tutela e controlo (MS, ACSS, IGAS, DGTF e IGF);

» Divulgacao na Internet e Intranet da ULSCB.

A publicitacao através da Internet e Intranet da ULSCB e a comunicagao as entidades/ orgaos
referidos, devem ser feitos no prazo de 10 dias contados desde a elaboracdo do presente

relatorio, nos termos n.” 6 e 7 do artigo 6.° do RGPC.

Castelo Branco, 23 de abril de 2025

aﬂ "o Servi¢o de Auditoria Interna

=P Canclo Hahup& S’f/t/a é‘qu
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