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Unidade Local de Saude de Castelo Branco, EPE P

Procedimento concursal destinado a acesso a categoria de Encarregado Operacional da
Carreira de Assistente Operacional (Servico de Instalagdes e Equipamentos)

ATA NUMERO UM

ATA DE FIXACAO DE PARAMETROS DE AVALIAGAO

Aos quatro dias do més de novembro de dois mil e vinte e quatro, pelas dez horas,
reuniram nas instalagdes do SIE da Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E., 0s
membros do Juri designado por deliberagdo do Conselho de Administracdo, datada de
vinte e cinco de outubro de dois mil e vinte e quatro, Exmo. Sr. Eng.2 Romeu Martins
Louro — Presidente, Exmo. Sr. Eng. Ricardo Miguel Alves Martins Fernandes Silva — 12
vogal Efetivo, Exmo. Sr. Eng.2 Nuno Manuel Nunes Caetano — 1°- Vogal Suplente, para
definicdo dos parametros de avaliagdo no concurso em referéncia, a ser publicitado na
imprensa.

O juri decidiu a seguinte ordem de trabalhos:

1. Leitura da proposta de aviso de abertura autorizada pelo Conselho de
Administracido da Unidade Local de Salude de Castelo Branco, EPE
correspondentes a categoria de Encarregado Operacional da Carreira de
Assistente Operacional (Servigo de Instalagdes e Equipamentos).

2. Leitura dos procedimentos previstos na Portarian.2233/2022, de 9 de setembro,
que regulamenta a tramitagdo do procedimento concursal, nos termos do n.2 2
do artigo 37.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei
n.2 35/2014, de 20 de junho (LTFP) e que revoga a Portaria n.2 125-A/2019, de
30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.2 12-A/2021, de 11 janeiro e
Acordos Coletivos de Trabalho publicados no Boletim de Trabalho e Emprego,
n.2 23 de 22 de junho de 2018, celebrados entre os sindicatos representativos
do setor e as entidades publicas empresariais nele identificadas e, Cédigo do
Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-lei n.2 4/2015, de 7 de
janeiro e alterado pela Lei n.2 72/2020, de 16 de novembro, e pelo cédigo do
trabalho aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, alterado pela Lei n.2
13/2023, de 3 de abril e pela Retificagdo n.2 13/2023, de .29 de maio.

3. Leitura do conteldo funcional do/a Encarregado/a Operacional definidas pelos
artigos 85° e 88° da Lei 35/2014 de 20 de junho.
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4. Definir os critérios e indicadores que irdo permitir avaliar a qualificacdo
profissional dos candidatos a Encarregado/a Operacional (Servigo de Instalagdes
e Equipamentos).

Assim, e baseado nos documentos referidos o juri decidiu observar e aplicar o que
consta nos mesmos, tendo deliberado:

A. Caracterizagdo das fungdes:

e Funcdes de chefia do pessoal da carreira de assistente operacional do Servigo
de Instalagdes e Equipamentos. Coordenagdo geral de todas as tarefas
realizadas pelo pessoal afeto ao setor de atividade sob sua supervisao.

B. Perfil de Competéncias:

a) Coordenacdo - capacidade para coordenar, orientar e dinamizar equipas de
trabalho com vista a concretizacdo de objetivos comuns;

b) Otimizacdo de recursos: capacidade para utilizar os recursos e instrumentos
de trabalho de forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar
a produtividade;

¢) Responsabilidade e compromisso com o servigo: capacidade para reconhecer
o contributo da sua atividade para o funcionamento do servigo,
desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
responsavel;

d) Orientacdo para a seguranca: capacidade para compreender e integrar na
sua atividade profissional as normas de seguranca, higiene, saude no
trabalho e defesa do ambiente, prevenindo riscos e acidentes profissionais
e/ou ambientais;

e) Trabalho de equipa e cooperacgdo: capacidade para se integrar em equipas
de trabalho de constituigdo variada e cooperar com os outros de forma ativa;

f) Relacionamento interpessoal: capacidade para interagir com pessoas com
diferentes carateristicas e em contextos sociais e profissionais distintos,
tendo uma atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as dificuldades
e eventuais conflitos de forma ajustada;

g) Toleradncia a pressdo e contrariedades: capacidade para lidar com situacdes
de pressdo e com contrariedades de forma adequada e profissional.

C. Requisitos gerais:

e Os previstos no artigo 17.2 (requisitos relativos ao trabalhador), da Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publicas (anexo a que se refere o n.2 2 da Lei n.2
35/2014, de 20 junho).

D. Requisitos de candidatura obrigatorios:
e Detentor do 9° ano ou 122 ano de escolaridade (conforme data de

nascimento);
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e Trabalhadores/as da carreira de Assistente Operacional vinculados/as a

Instituicdes do Servico Nacional de Saude, que sejam titulares de relagdo
juridica de emprego previamente constituida, em regime de contrato em
fungBes publicas por tempo indeterminado ou em regime de contrato
individual de trabalho sem termo, detentores/as dos requisitos de admiss3o,
ao abrigo do cédigo do trabalho.
E. Métodos de selecdo:
e Os métodos de selecdo a utilizar sdo a avaliacdo curricular e entrevista
profissional de selegdo, de acordo com o Aviso de Abertura do concurso;
e Havera pontuacdo final de O (zero) a 20 (vinte) valores, com valoracdo até as
centésimas
e Na classificagdo final adotar-se-a a escala de O (zero) a 20 (vinte) valores,
considerando-se excluidos os candidatos que na classificagdo final,
obtenham nota inferior a 9,5 (nove e meio) valores.

AVALIACAO CURRICULAR (AC)

A Avalia¢do Curricular (AC) visa analisar a qualificacdo dos candidatos, designadamente
a habilitagdo académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia
adquirida, da formacdo realizada e tipo de func¢Ges exercidas, considerando a drea de
apoio e suporte geral elencada no aviso de abertura do concurso.

Assim, na AC sdo considerados os seguintes fatores, a valorizar numa escala de 0 a 20
valores:

1. A habilitagdo académica (HA), onde é ponderada a titularidade da escolaridade
obrigatéria, do 92 ano ou 122 ano de escolaridade conforme a data de nascimento
do concorrente.

2. A experiéncia profissional na ULSCB (EPULS), com incidéncia sobre a execugdo de
atividades em manutengdes de infraestruturas e equipamentos, inerentes ao posto
de trabalho em causa e o grau de complexidade das mesmas, isto &, experiéncia
profissional nas dreas de competéncias legalmente atribuidas, adquiridas na ULSCB.

3. Experiéncia profissional em outras instituicdes (EPQ), com incidéncia sobre a
execugdo de atividades em manutenges de infraestruturas e equipamentos,
inerentes ao posto de trabalho em causa e o grau de complexidade das mesmas, isto
é, experiéncia profissional nas areas de competéncias legalmente atribuidas,
adquiridas noutras instituigdes.

4. A formacdo profissional (FP), relacionada com as exigéncias e as competéncias
necessarias ao exercicio da fungdo.
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1. HABILITACAO ACADEMICA (HA)

A Habilitagdo Académica (HA) constitui um fator obrigatdério do método de selegdo
"Avaliacdo Curricular". No presente procedimento exige-se que os candidatos possuam
pelo menos a escolaridade obrigatdria de acordo com a data de nascimento do
concorrente, ou equiparagao legal.

Ndo ha lugar a substituigdo do nivel habilitacional por formagdo ou experiéncia

profissional. Assim, o juri deliberou o seguinte:

e Habilitacdo académica legalmente exigida 18 valores
(92 ano ou 122 ano de escolaridade obrigatdria, de
acordo com a data de nascimento do concorrente)

e Habilitagdo académica superior a legalmente exigida 20 valores

A classificagdo maxima deste fator é de 20 valores.

2. EXPERIENCIA PROFISSIONAL NA ULSCB (EPULS)

Neste fator, pretende-se avaliar a experiéncia profissional com incidéncia sobre a
execugdo de atividades em manutencdes de infraestruturas e equipamentos inerentes
a carreira de Assistente Operacional, adquirida na ULSCB (EPULS). Deste modo, na
avaliagao do fator Experiéncia Profissional na ULSCB (EPULS) o Juri deliberou atribuir as
seguintes pontuacdes:

° Sem experiéncia profissional na ULSCB 0 valores
° Experiéncia profissional na ULSCB = 1 ano e < 5 anos 10 valores
e Experiéncia profissional na ULSCB > 5 anos e < 10 anos 12 valores
o Experiéncia profissional na ULSCB 2 10 anos e < 15 anos 15 valores
° Experiéncia profissional na ULSCB 2 15 anos e < 20 anos 17 valores
° Experiéncia profissional na ULSCB 2 20 anos 20 valores

A experiéncia profissional & comprovada mediante a analise do curriculum vitae e as
declaragdes passadas pelos servicos onde o candidato exerce/exerceu fungGes. SO é
pontuada a experiéncia profissional devidamente comprovada.

A classificacdo maxima deste fator é de 20 valores.
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3. EXPERIENCIA PROFISSIONAL EM OUTRAS INSTITUICOES (EPO)

Neste fator, pretende-se avaliar a Experiéncia Profissional com incidéncia sobre a
execucdo de atividades em manutencgGes de infraestruturas e equipamentos inerentes
a carreira de Assistente Operacional e ao posto de trabalho em causa e o grau de
complexidade da mesma, adquirida em outras instituigdes, associagdes publicas na area
da saude, devidamente comprovada.

Deste modo, na avaliagdo do fator Experiéncia Profissional em Outras instituicdes (EPO)
o0 Juri deliberou atribuir as seguintes pontuagdes:

° Sem experiéncia profissional 0 valores
° Experiéncia profissional 2 1 ano e <5 anos 10 valores
° Experiéncia profissional 2 5 ano e < 10 anos 12 valores
o Experiéncia profissional = 10 anos e < 15 anos 15 valores
° Experiéncia profissional 2 15 anos e < 20 anos 17 valores
° Experiéncia profissional = 20 anos 20 valores

A experiéncia profissional é comprovada mediante a andlise do curriculum vitae e as
declaracGes passadas pelos servicos onde o candidato exerce/exerceu funcées. S6 é
pontuada a experiéncia profissional devidamente comprovada.

A classificagdo maxima deste fator é de 20 valores.

4. FORMAGCAO PROFISSIONAL (FP)

A formagao profissional visa aumentar a eficacia e a eficiéncia dos servigos através da
melhoria da produtividade do capital humano, pelo que este fator integra
obrigatoriamente o método de avaliacdo curricular.

Tal significa que ndo se trata de qualquer formagao, apenas se considerando a formagéo
profissional nas areas relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao
posto de trabalho a preencher, devidamente comprovada.

SO sdo pontuadas as acdes de formagdo devidamente certificadas cujos documentos
comprovativos contenham a indicagdo da carga horaria.

Assim, na avaliagdo do fator Formagdo Profissional (FP), o Juri deliberou atribuir a
pontuacdo de:

e 10 valores, acrescidos de 0,25 valores por cada curso com duragdo igual ou
superior a 25 horas, até ao maximo de 20 valores
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CLASSIFICACAO DA AVALIACAO CURRICULAR (AC)

A classificacdo final deste método de selecdo é expressa numa escala de 0 a 20 valores,
com valoragdo até as décimas, e resulta da média aritmética ponderada das
classificagGes obtidas em cada um dos fatores, de acordo com a formula que a seguir se
indica:

AC = (2HA + 3EPULS + 2EPO + 2FP) /9

As ponderagdes dos fatores (HA, EPULS, EPO e FP) integrantes deste método de selegdo
traduzem a importancia relativa que o Juri entendeu atribuir a cada um, por considerar
que essa ponderagdo é a que permite a melhor avaliagdo profissional dos candidatos
aos postos de trabalho a que se destina a bolsa de recrutamento para que o
procedimento foi aberto.

ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECGAO (EPS)

A Entrevista Profissional de Selegdo (EPS) visa, através de uma relagdo interpessoal,
obter informacdes sobre a experiéncia profissional e aspetos comportamentais,
nomeadamente os relacionados com o relacionamento interpessoal, capacidade de
comunicagdo e a motivacdo profissional, diretamente relacionados com as
competéncias essenciais para o exercicio da fungdo.

Para a classificagdo da entrevista sdo considerados os seguintes parametros:

e Relacionamento Interpessoal (RI);

e (apacidade de Comunicacdo (CC);

e Motivacdo Profissional (MP);

e Coordenacgdo de equipas (CE);

e QOtimiza¢do de recursos (OR);

e Responsabilidade e compromisso com o servico (RC);
e Orientagdo para a seguranca (0S);

e Tolerancia a pressio e contrariedades (TP).

Estes parametros serdo pontuados de 0 a 20 valores individualmente por cada membro
do Juri (juril, juri2, juri3,....., juriN}), sendo a nota de cada parametro o resultado da
média aritmética dos valores atribuidos por cada um dos elementos do Juri conforme as
férmulas seguintes:

N = n.2 total elementos do juri
RI = (Rl juri1 + Rljuriz + Rl juriz + ..........+ Rl jurin) / N

CC=(CCuri1 + CCjyriz + CCjyriz + ........... +CCiurin) / N
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CE = (CE juri1 + CE juri2 + CE juriz +...........

OR = (OR juri1 + OR juriz + OR juriz +

RC

0s

(RCjuri1 + RC juriz + RC juria + ...........

(OS juril + 0S juri2 + 0S juri3 to

.+ MP juriN) / N

+CE }UriN) / N

4+ ORjurin) / N
.+RC jurin) /N

" OS juriN) / N

TP =(TPjuri1 + TP juriz + TP juriz+ ... +TP jurin) / N

A classificacdo final da entrevista resultara da média aritmética dos oito itens, conforme

a formula seguinte:

EPS=(RI+CC+ MP+CE+OR+RC+0OS+TP)/8

Para a pontuagdo de cada um dos parametros, os membros do Juri aplicardo a seguinte tabela:

Valoracio

Parametros

Excelente
18-20 valores

Muito Bom
15-17 valores

Bom
12-14 valores

Suficiente
10-11 valores

Insuficiente
0-10 valores

Evidencia excelente

Evidencia Muito boa de

Evidencia Boa de

Evidencia Suficiente

Sem Evidencia

responsabilidade e
visdo de conjunto.

responsabilidade e
visdo de conjunto.

responsabilidade e
visdo de conjunto.

responsabilidade e
visdo de conjunto.

de seguranga, seguranga, seguranga, seguranga, seguranga,
Relacionamento espontaneidade e espontaneidade e espontaneidade e espontaneidade e espontaneidade e
Interpessoal (RI) capacidade de capacidade de capacidade de capacidade de capacidade de
relacionamento relacionamento relacionamento relacionamento relacionamento
interpessoal. interpessoal. interpessoal. interpessoal. interpessoal.
Evidencia excelente Evidencia Boa de Evidencia Suficiente Sem Evidencia
clareza, Evidencia Muito boa clareza, declareza, clareza,
Capacidade de profundidade de clareza, profundidade profundidade de profundidade de profundidade de
Comunicagao ideias, rapidez de de ideias, rapidez de ideias, rapidez de ideias, rapidez de ideias, rapidez de
{cC); raciocinio e raciocinio e pertinéncia | raciocinio e raciocinio e raciocinio e
pertinéncia das das ideias expostas. pertinéncia das pertinéncia das pertinéncia das
ideias expostas. ideias expostas. ideias expostas. ideias expostas.
Evidencia excelente ) . ) Evidencia Boa de Evidencia Suficiente Sem Evidencia de
o Evidencia Muito boa de ) . .
de motivagdo, 5 i i motivagdo, de motivacdo, motivacao,
L X i motivacdo, dinamismo, . . } y < k
Motivagdo dinamismo, L dinamismo, dinamismo, dinamismo,
Profissional (MP). criatividade, Eridviade criatividade, criatividade, criatividade,

respensabilidade e
visdo de conjunto.

Evidencia excelente

Evidencia Muito boa

Evidencia Boa de

Evidencia Suficiente

Sem evidéncia de

Coordenagdo de « M u
equipas (CE) de C_ourdenacén de Coo.rdenacao de Con.rdenagao de de Clnordena;ao de Coordena;ﬁo de
equipas equipas equipas equipas equipas
B Evide-nci.a exf:elente Evfds-:ncia Muito boa Bola gvid%ncia de Evidépci.a Su.ﬁciente Sern gvidéncia de
recursas (OR) de Otimizagdo de evidéncia de Otimizacdo de de Otimizacdo de Otimizagdo de
recursos Otimizagdo de recursos | recursos recursos recursos

Responsabilidade
€ compromisso
com o servigo (RC)

Evidencia excelente

de Responsabilidade
€ Compromisso com
0 servigo

Evidencia Muito boa de
Responsabilidade e
compromisso com o
servigo

Evidencia Boa de
Responsabilidade e
COMPromisso com o
Servigo

Evidencia Suficiente
de Responsabilidade
€ compromisso com
o servico

Sem evidéncia de
Responsabilidade e
compromisso com o
servigo

Orientagdo para a
seguranga (0S)

Evidencia excelente
de QOrientacdo para a
seguranga

Evidencia Muito boa de
Orientagdo para a
seguranca

Evidencia Boa de
Orientagdo para a
seguranca

Evidencia Suficiente
de Orientagdo para a
seguranca

Sem evidéncia de
Orientagdo para a
seguranca

Tolerdncia a
pressdo e
contrariedades
(TP)

Evidencia excelente
de Tolerdncia a
pressdo e
contrariedades

Evidencia Muito boa de
Toleréncia a pressdo e
contrariedades

Evidencia Boa de
Tolerancia a pressdo
e contrariedades

Evidencia Suficiente
de Tolerdncia a
pressdo e
contrariedades

Sem evidéncia de
Tolerancia a pressdo
e contrariedades
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CLASSIFICACAO FINAL (CF)
A classificacdo final serd o resultado da seguinte férmula:

CF=0,4.AC + 0,60.EPS

em que:

CF = Classificagdo final; AC= Avaliagdo curricular; EPS = Entrevista profissional de selegdo.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido, dela se tendo lavrado a presente

ata, que depois de lida e aprovada vai ser assinada pelos presentes.

Castelo Branco, 4 de novembro de 2024

O Presidente do Juri O primeiro Vogal O primeiro Vogal
suplente
Eng.2 Romeu Martins Louro Eng.2 Ricardo Miguel Alves Martins Fernandes Silva  Eng.2 Nuno Manuel Nunes Caetano
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